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Allgemeine Geschäftsbedingungen
Fränkischer Landgasthof Uettingen

1. Vertragspartnerin und Geltungsbereich

Die Heunischs Event GmbH
Fränkischer Landgasthof Uettingen
Vertreten durch den Geschäftsführer Jonathan Heunisch
Marktheidenfelderstraße 3
97292 Uettingen
Telefon 09369 90880
E-Mail info@landgasthof-uettingen.de

Diese AGB gelten für Zimmerbuchungen, Tischreservierungen, Feiern und Veranstaltungen im
Landgasthof sowie für Vorbestellungen von Speisen zur Abholung. Individuelle Vereinbarungen haben
Vorrang.

2. Vertragsschluss

Eine Anfrage über das Kontaktformular, per E-Mail oder telefonisch ist zunächst unverbindlich. Eine
automatische Eingangsbestätigung bestätigt lediglich den Eingang der Anfrage.

Eine Buchung, Reservierung oder Vorbestellung wird verbindlich, wenn wir Ihre Anfrage ausdrücklich als
verbindlich bestätigen oder Sie ein verbindliches Angebot von uns annehmen. Welche Leistungen
vereinbart sind, ergibt sich aus dem angenommenen Angebot oder der Buchungs-, Reservierungs- oder
Bestellbestätigung.

3. Preise und Zahlung

Maßgeblich sind die vereinbarten Preise. Gegenüber Verbrauchern sind Preisangaben einschließlich der
gesetzlichen Umsatzsteuer zu verstehen. Zusatzleistungen berechnen wir, wenn sie vereinbart oder vor
Ort bestellt werden.

Die Zahlung ist nach Erbringung der Leistung und Rechnungsstellung fällig, sofern kein anderer
Zeitpunkt vereinbart wurde. Anzahlungen, Mindestumsätze oder gesonderte Raummieten gelten, wenn
sie vor Vertragsschluss ausdrücklich vereinbart wurden.

4. Zimmerbuchungen und Stornierung

An- und Abreisezeiten ergeben sich aus der Buchungsbestätigung oder einer gesonderten
Vereinbarung. Bitte teilen Sie uns eine verspätete Anreise möglichst frühzeitig mit.

Sie können Ihre Zimmerbuchung telefonisch oder per E-Mail stornieren. Maßgeblich ist der Eingang Ihrer
Stornierung bei uns. Die Fristen werden in Kalendertagen vor dem vereinbarten Anreisetag berechnet.

Eingang der Stornierung
Maximal berechneter Anteil
am vereinbarten Zimmerpreis

7 Kalendertage oder früher vor Anreise 0 %

4 bis 6 Kalendertage vor Anreise 25 %

2 bis 3 Kalendertage vor Anreise 50 %

1 Kalendertag vor Anreise, am Anreisetag oder bei Nichterscheinen 100 %
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4. Zimmerbuchungen und Stornierung (Fortsetzung)

Bei einer kostenpflichtigen Stornierung oder bei Nichterscheinen berechnen wir höchstens den Betrag,
der nach Abzug ersparter Aufwendungen und der Vorteile aus einer anderweitigen Vermietung des
Zimmers für denselben Zeitraum verbleibt. Zusätzlich gelten die Obergrenzen aus der Tabelle. Sie
können nachweisen, dass kein oder ein geringerer Betrag geschuldet ist. Günstigere
Buchungsbedingungen und gesetzliche Rechte bleiben bestehen.

5. Tischreservierungen

Eine bestätigte Tischreservierung gilt für die vereinbarte Uhrzeit und Personenzahl. Bitte geben Sie uns
möglichst frühzeitig Bescheid, wenn sich die Personenzahl ändert, Sie sich verspäten oder den Tisch
nicht benötigen.

Bei einer gewöhnlichen Tischreservierung berechnen wir keine pauschale Gebühr für eine Absage oder
das Nichterscheinen. Gesonderte Vereinbarungen für Gruppen, vorbestellte Menüs oder
Veranstaltungen richten sich nach dem jeweiligen Angebot.

6. Feiern und Veranstaltungen

Termin, Räume, Leistungen und Preise ergeben sich aus dem angenommenen Angebot oder der
Veranstaltungsbestätigung. Falls eine verbindliche Personenzahl bis zu einem bestimmten Termin
mitzuteilen ist, vereinbaren wir die Frist und die Folgen späterer Änderungen vor Vertragsschluss.

Bitte teilen Sie uns Änderungs- und Absagewünsche möglichst frühzeitig mit. Bei einer Absage gelten die
vor Vertragsschluss vereinbarten Stornobedingungen. Soweit keine besonderen Stornobedingungen
vereinbart wurden, gelten die gesetzlichen Vorschriften. Soweit uns danach ein Zahlungsanspruch
zusteht, berücksichtigen wir ersparte Aufwendungen und anrechenbare Einnahmen aus einer
anderweitigen Vergabe.

7. Speisenvorbestellungen zur Abholung

Bei einer bestätigten Vorbestellung gelten die vereinbarten Speisen, Mengen, Preise und der
Abholtermin. Bitte melden Sie sich möglichst frühzeitig, wenn Sie eine Bestellung ändern oder den
Abholtermin nicht einhalten können. Ob eine Änderung oder kostenfreie Stornierung möglich ist, richtet
sich nach der Vereinbarung und den gesetzlichen Vorschriften.

8. Widerrufsrecht bei Verbraucherverträgen

Für telefonisch, per E-Mail oder online geschlossene Verbraucherverträge über Zimmerbuchungen sowie
über terminbezogene Speisen- und Getränkeleistungen besteht grundsätzlich kein gesetzliches
Widerrufsrecht, wenn für die Leistung ein bestimmter Termin oder Zeitraum vereinbart wurde (§ 312g
Abs. 2 Nr. 9 BGB). Bei Verträgen über schnell verderbliche Waren kann das Widerrufsrecht nach § 312g
Abs. 2 Nr. 2 BGB ausgeschlossen sein.

Vereinbarte Stornierungsrechte und sonstige gesetzliche Rechte bleiben bestehen.

9. Mängel und Beanstandungen

Bitte sprechen Sie uns bei einem Mangel möglichst zeitnah an, damit wir vor Ort reagieren können. Ihre
gesetzlichen Rechte bei Mängeln bleiben bestehen.



